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Pass d’Enhaut
POUR LES CLIENTS 
DE RÉSIDENCES SECONDAIRES

A

Vos identifiants vous 
ont été transmis via 
un courrier postal de 
Pays-d’Enhaut Région 
Économie et Tourisme.

En cas de perte du mot 
de passe, vous pouvez 
utiliser l’option Demander 
un nouvel accès.

CONNEXION
checkin.pays-denhaut.ch
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Pass d’Enhaut

Votre hébergement

B

1
2

SAISIE MANUELLE
- 1 - Cliquer sur Clients, 
- 2 - puis sur Liste
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C
ACCÉDER AU FORMULAIRE
- 3 - Cliquer sur Ajouter.
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D
RENTRER LES DONNÉES
- 4 - Les champs avec l’astérisque * sont obligatoires.
- 5 - Il est important de parcourir tous les onglets et s’assurer que 
	 toutes les informations nécessaires y sont saisies.
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E
RENTRER LES DONNÉES
- 5 - Dans l’onglet Participants, indiquez le nombre d’adultes (16 ans et plus) 	
	 et d’enfants (6 à 15 ans), ainsi que toute éventuelle exonération 
	 de la taxe de séjour. 
- 6 -	Saisissez le montant de la taxe facturée sous Taxes de séjour forfaitaire
- 7 -	Si la réservation a été faite via Airbnb, cochez uniquement la case 
	 correspondante et ne remplissez rien d’autre, le calcul étant automatisé.
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F
GÉNÉRER LES PASS D’ENHAUT
Envoi automatique des Pass d’Enhaut : 

Le système va envoyer automatiquement les Pass à vos clients 4 jours avant 
la date d’arrivée. 
 
Envoi manuel des Pass d’Enhaut : 

- 8 - 	Revenir sur le tableau principal dans Clients > Liste

- 9 - 	Cliquer sur la flèche à l’extrémité de la ligne et Gérer 
	 ou Envoyer les Pass d’Enhaut par email.
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